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BERITA ACARA IIASIL FORUM KONSULTASI PUBLIK (FKP)
SEKTOR PELAYANAN PENYELENGGARAAN PELATIIIAN PERTANIAN

BALAI BESAR PELATIHAN PERTAMAN BATANGKALUKU

Pada hari Kamis tanggal 12 Februari 2026 bertempat di Aula Hasanuddin Balai Besar Pelatihan Pertanian

(BBPP) Batangkaluku yang beralamat di Jl. Poros Malino Km. 03, Sungguminasa Kab. Gowa Provinsi

Sulawesi Selatan, telah dilaksanakan kegiatan Forum Konsultasi Publik (FI(P) Sektor Pelayanan

Penyelenggaraan Pelatihan Pertanian pada Balai Besar Pelatihan Pertanian (BBPP) Batangkaluku yang

dimulai pada pukul 08.00 WITA sampai dengan pukul 12.30 WITA yang membahas tentang Rancangan

Standar Pelayanan Publik pada BBPP Batangkaluku.

Berdasarkan hasil diskusi dan keputusan bersama menyatakan sebagai berikut :

Kepala BBPP Batangkaluku dapat menerima identifikasi masalah, usulan rekomendasi, jangka waktu

penyelesaian dan berkomitmen menindaklanjuti rekomendasi perbaikan tersebut sebagai upaya

peningkatan kualitas pelayanan publik.

No. Identifikasi Masalah Usulan Rekomendasi Perbaikan
Jangka Waktu
Penyelesaian

I Adanya kebutuhan untuk pelatihan

alsintan (alat dan mesin pertanian)

pasca panen tanaman kopi

Pengusulan penyelenggaraan pelatihan

teknis alsintan (alat dan mesin

pertanian) untuk pasca panen kopi

(sortir dan roasting biji kopi)

6 Bulan

2 Kekurangan dalam pemenuhan benih

kopi berkualitas untuk kawasan

Provinsi Sulawesi Selatan

Pengusulan penyelenggaraan pelatihan

bagi penangkar benih kopi berkualitas

6 Bulan

J Penggunaan AI (Anificial Intelligence

- Kecerdasan Buatan) dalam

pelayanan informasi melalui Call

Center

6 Bulan

4 Perbaikan akses informasi tentang

pelayanan jasa BBPP Batangkaluku di

website BBPP Batangkaluku

6 Bulan

Pelayanan informasi di BBPP

Batangkaluku masih dilakukan secara

manual melalui Petugas Pelayanan

BBPP Batangkaluku

Akses informasi di website BBPP

Batangkaluku belum lengkap



Masyarakat dan stakeholder yang hadir akan melakukan pemantausn dan mengawasi progres tindak lanjut perbaikan yang dilakukan oleh BBPP

Batangkaluku sesuai usutan rekomendasi dan jangka waku penyelesaian yang telah disepakati benama.

Demikian berita acara ini dibuat sebagaimana mestinya.

Batangkaluku, 12 Februari 2026

No
N(). I tP ,

wHAl sAI'1,

JENIS
KEI.AMIN

( l-r'P)

l.n k i" ltk i

I trkr.lola

Percrrtpurln

l-aki-laki

l"ok i-laki

l;rkr hhi

T

I

I

lt

(lx I t.l.l4:-12

(llr s^15 5 59.tt ):l

on I t 444:97-5

or52552tlt2t

or{ I -142 75n91 2

ox-1.196 | -10.177

W

I'AN I)A
I'AN( iAN

\ql

I'I.:R\v/\KIT,AN INsi 
^NSI

Iterrvnkilln ()lrrhrr(lsmun l'fitv. stllnlr,'esi Selot rr

tlalni Rirrl Pcrilanon lludi&y.r Air Payau dnn

Penyuluhrn I'erikonen

t.,nivercitor Hsaaou&lin

lastitut Teknolrrgi &o Birnis Nohcl lndoresia

P-I Sukrtco Jnyo Atudi

X.epale Ba8ra[ Umrlttr
BBPP

nocdiaoa S.Pi. MM
IaJrP 197001 1.1t999032001

I lleru'in ( iunir\r,an. S.l.P. M.lii

2 A. Ulil Amri

-r Pipi t)iunsori. SF M.Si- Ph.t)

frr. lr. ASunawnn. S.Kom

M.Kom. M.lJntr

Sonruel Korrrndeng

Mrrhatrrl<l lrlris

J

7Forun, Kornunihali P4S ]'rovinri Sulawesi

Selolan t__"

\;'

- SPd MP

$z
q.
ao

I

801 l0lo

i

I


